B.T.S. ASSISTANT DE DIRECTION - scssion 1998
ETUDE DE CAS 411

Durée : 4 heures — Coefficient : 4

DOCUMENTS REMIS AUX CANDIDATS :

TEXTE DU SUJET _

ANNEXE 1: Données utiles a I'élaboration du budget de la 9™ Rencontre Lycéenne de Vidéo
ANNEXE 2 : Lettre-type adressée aux établissements inscrits 4 la 9°™ Rencontre

ANNEXE 3 : Réglement de la 9¢me Rencontre Lycéenne de Vidéo

ANNEXE 4 : Reglement complémentaire

ANNEXE 5 : Fiche d'inscription

ANNEXE 6 : Fiche “ Film-Transport-Hébergement ~

ANNEXE 7 : Copie d'écran (extrait du répertoire du disque dur)

MATERIEL AUTORISE :

Calculatrice de poche a fonctionnement autonome, sans imprimante et dont la surface ne dépasse pas 21 cm de
long et 15 cm de large.

BAREME INDICATIF : |DOSSIER N° 1 30 points
DOSSIER N° 2 20 points

DOSSIER N° 3 13 points

DOSSIER N° 4 15 points

TOTAL : 80 points

Rencontres LYCEENNES DE VIDEO

Titwlaire du BTS Assistant de direction, vous occupez le poste d'assistant(e) au sein du service “Formation” du
Conseil régional d'Aquitaine chargé d'organiser les “Rencontres Lycéennes de Vidéo (RLV)”, au cours desquelles
certaines ¢quipes de lycéen(ne)s constituées au sein des établissements scolaires présentent un film dans le cadre
d'un concours.

Les films sont en compétition pour Iattribution de prix décernés par un jury composé de personnalités de
l'audiovisuel, de la communication, de la culture et de lycéen(ne)s.

La 9™ Rencontre s'est déroulée du 8 au 10 mai 1998.

Chaque armée, au début du mois d'octobre, le service “Formation” adresse aux 2 500 lycées de la Métropole, une
lettre accompagnée d'un dossier d'inscription et d'une affiche de 1a manifestation sur le théme choisi.

Deux missions vous sont confiées :

¢ préparer la réunion présentant le bilan de la manifestation écoulée,

» améliorer les documents en vue de la 10°™ Rencontre.

Le chet de servi ce, Monsieur PIETRY, vous a remis le dossier réalisé a I'occasion de la 9°™ Rencontre Lycéenne
de Vidéo.

DOSSIER 1 - 30 points
La réunion-bilan de 1a 9™ Rencontre aura lieu ie 25 septembre 1998 dans la salle Jean Monnet du Conseil régional
d'Aquitaine, 14 rue Frangois de Sourdis 4 BORDEAUX.
A cet effet, vous préparez (a I'aide des annexes ! a 6), le document qui sera remis aux participants.
& TRAVAIL A FAIRE
I.1  Etablissez le budget réel de la 9éme Rencontre Lycéenne de Vidéo, en présentant pour chaque poste, les
recettes et les dépenses.

Présentez, sur votre copie, les calculs intermédiaires.
1.2 Commentez briévement les résultats.




DOSSIER 2 - 20 points
Chaque année, au cours de la seconde quinzaine de janvier, le service “ Formation ” du Conseil régional adresse,

aux établissements participant aux Rencontres Lycéennes de Vidéo, une lettre-type (annexe 2) accompagnee des
documents suivants :

s le réglement de la rencontre (annexe 3),

e e réglement complémentaire (annexe 4),

s la fiche d'inscription (annexe 5),

o l'imprimé “ Film-Transport-Hébergement ” (annexe 6).

L'impnmé “ Film-Transport-Hébergement » ne donne pas entiére satisfaction. II ne fournit aucune information
relative au film présenté par chaque équipe ; une fiche spécifique permettrait de procéder a la gestion documentaire
des différents supports audiovisuels proposés.

@ TRAVAIL A FAIRE

2.1 Présentez la fiche qui permettrait de fournir les renseignements sur le film inscrit au concours.

DOSSIER 3 - 15 poinis
Vous avez constaté que. fréquemment, survenaient de nombreuses réclamations. Vous devez, par téléphone,
expliquer a nouveau, les modalités de prise en charge des équipes.
Vous pensez qu'une présentation des annexes 3 et 4, sous forme de schéma, aiderait 4 comprendre et a expliciter la
diversité des situations.
&~ TRAVAIL A FAIRE

31 Préseniez un schéma de prise en charge des équipes en utilisant {'outil de visualisation de votre choix.

DOSSIER 4 - 15 points
Le Consetl régional a informatisé le traitement du concours du film vidéo au moyen d'un logiciel de gestion de
fichiers (DBASE I d'Ashton Tate). Le répertowre du disque dur fait apparaitre quatre fichiers et un programme qui
permettent de gérer le concours {annexe 7).
Vous proposez de réaliser ce traitement a 'aide d'un systéme de gestion de base de données (SGBD) qui vous parait
mieux adapté a la situation.
il TRAVAIL A FAIRE

4.1 Indiquez quels avantages offre un SGBD par vapport a un gestionnaire de fichiers ?

4.2 Présentez, sous forme de schéma, les différentes entités * ainsi que les associations que vous Yous proposez
de créer en remplacement des fichiers existants.

NB: Vous précisez les identifiants ¢t les propriétés de chaque entité.

Vous nommez les associations et vous matérialisez leur lien avec les différentes entités.
*entité: ensemble d'objets du méme type caractérisés par un certain nombre de propriéés.
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Annexe
DONNEES UTILES A L'ELABORATION DU BUDGET 'SH
de 1a 9°™ Rencontre Lycéenne de Vidéo

109 équipes de 93 lycées ont inscrit un film (une équipe = un film) ; un tiers de ces Iycées a passé
commande de la cassette de la 8™ “ Rencontre Lycéenne de Vidéo

Le cout de confection des cassettes représente les trois quarts de leur prix de vente,

12 défections de films inscrits ont été enregistrées avant le 31 mars 1998,

51 films ont été retenus par le jury de présélection et présentés ensuite lors des projections par les équipes
concernées,

Les frais d'hébergement et de restauration des sept membres du jury réunis pour la présélection, les 3, 4 et 5
avril, s'élévent globalement 4 880,00 F par personne.

6 équipes dont le film n'avait pas été sélectionné (soit 24 personnes) ont toutefois participé aux rencontres.
Parmi les 51 équipes dont le film a été sélectionné, certaines comptaient 5, 6 ou 7 personnes (au lieu de 4
autorisées par le réglement), soit 254 festivaliers.

10 équipes ont utilisé leur véhicule personnel (9 000 km).

Les équipes, hébergées gratuitement au Lycée Victor Hugo, versent 4 leur arrivée, une caution de 500,00 F
par chéque ; elle leur est restituée a la fin du séjour sauf en cas de détérioration du mobilier.

Dans la chambre occupée par 1'équipe du Lycée Renoir de Grenoble, deux armoires et un lit évalués a
850,00 F ont di étre remplacés.

Le montant des denrées alimentaires et du dédommagement du personnel de cuisine du Lycée Victor Hugo,
pour les quatre jours, s'éléve a 46 055,00 F.

Le service “ Formation ” du Conseil régional d'Aquitaine a regu les factures suivantes :

v
v
v

v

v
v
v

SNCF : 129 500, 00 F (1 0 % ont été imputés aux participants).

Hétel de 'Ouest : 9 965,00 F pour 'hébergement des participants.

Hotel des Pyrénées : 420,00 I par personne et par jour pour les sept membres du jury de sélection, du
vendredi 8 au dimanche 10 mai inclus.

Les membres du jury de présélection et de sélection ont produit des justificatifs des frais de transports pour
un montant total de 5 088,00 F,

Etablissements Médiavision: 9 648,00 F pour la focation du matériel de projection.

Etablissements Top : 6 391,00 F pour la confection des récompenses et des trophées.

CUMAV: 34 727,00 F pour la formation des participants réunis en ateliers,

La recette de caisse de la buvette s'éléve a 18 755,00 F, dégageant ainsi un bénéfice net de 9 165,00 F. Aucune
vente d'objets promotionnels n'a été réalisée.

Les frais d'animation se sont élevés a 19 000,00 F (I’entrée aux soirées était gratuite),

Pour la 9°™ Rencontre Lycéenne de Vidéo, les aides de différents partenaires ont progresse de 10 % par rapport a
celles obtenues pour la 8me Rencontre (1 80 000,00 F). A titre indicatif, la situation financiére de la 8™ Rencontre
faisait apparaitre un déficit de 21 200,00 F.

Le montant de I'assurance contractée pour la manifestation est de 2 574,00 F.

Les frais d'affranchissement et de téléphone sont évalués a 22 307,00 F ; les dépenses d'imprimerie et de
reprographie s'¢levent 4 37 590,00 F et le montant des fournitures consommées se chiffie a 16 470,00F.
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“RENCONTRES LYCEENNES DE VIDEO” L‘H

woTs 4 éﬁ“'}”'

Conseil régional d'Aquitaine
14 rue Frangois de Sourdis

33000 BORDEAUX
Téléphone: 05 56 90 53 90 - Télécopieur: 05 56 24 72 80

Objet : Bordeaux,
9¢me édition des Rencontres Lycéennes de Vidéo le 24 janvier 1998

Pigces jointes : 3
Mademoiselle, Monsieur,
Le Conseil régional d'Aqmtame vous présente ses meilleurs voeux pour la nouvelle année.
es “ Rencontres Lycéennes de Vidéo ” se dérouleront du 8 au 10 mai 1998.
La présélection des films, prévue les 3, 4 et 5 avril prochain, comprendra environ 100 fil cinquantaine d'entre eux
sera retenue.
Pour préparer, d'ores et déja, la manifestation, nous vous adressons, ci-joint, les documents suivants :
* Le réglement de la 9éme * Rencontre Lycéenne de Vidéo ” (RLV),
* Le réglement complémentaire,
* L'imprimé “ Film-Transport-Hébergement .
Les documents sont a lire trés attentivement. L'imprimé “ Film-Transport-Hébergement ” doit nous parvenir
soigneusement complété et signé du responsable de 'activité vidéo, au plus tard le 20 février 1998.
i Nous vous adressons nos cordiales salutations.

Le Président du Conseil régional

Plerre LUMAY

Annexe 3

Régiement de la 9°™ Rencontre Lycéenne de Vidéo
(Catégorie scolaire)

= ARTICLE I PARTICIPANTS ,
Les rencontres 1998 sont ouvertes a tous les iycées de France métropolitaine dépendant des ministéres de I'Education
nationale et de I'Agriculture.
Des établissements scolaires extérieurs (Lycées européens, Coiléges, autres ) peuvent étre invités selon des conditions
particulieres de participation.
Les films vidéo présentés a la manifestation doivent étre réalisés par les éléves de 'établissement dans le cadre d'activités
“vidéo” meneées dans le Lycée.
= ARTICLE 2: FILMS
Le théme imposé: “ MODELE ” peut étre traité sous forme de fiction, reportage ou documentaire. Les films devront
comporter un générique.
La durée des films est limitée & 6 minutes, générique compris,
Tout film d'une durée supérieure sera exclu de la compétition.
Tous les standards vidéo sont acceptés pour les copies de diffusion.
* ARTICLE 3: ENVOI DES FILMS
Une copie * 'VHS ” ou “ 8 nim ” doit parvenir le mardi 31 mars 1998, dernier délai, 4 I'adresse suivante:
RENCONTRES LYCEENNES DE VIDEO - CONSEIL REGIONAL D'AQUITAINE
14 rue Frangois de Sourdis - 33000 BORDEAUX.
La cassette sera conservée dans les archives du Conseil régional.
Tout film arrivant hors délai sera exclu de la compétition.
* ARTICLE 4: DROITS D'INSCRIPTION
Pour chague film en compétition, un versement de 1 600,00 F doit étre établi a I'ordre des “ Rencontres Lycéennes de
Yidéo ” avant le 20 février 1998,
Cette somme couvre les frais de transport (dans les conditions fixées a I'article 5), les frais d'hébergement et de
restauration pour 4 personnes par film en compétition, pour toute la durée de la manifestation.




»  ARTICLE 5: TRANSPORT 6 %
2 options sont possibles :
- Le service “Formation™ du Conseil régional d' Aquitaine organise votre transport et vous adresse les billets de train et
les instructions concernant votre voyage. Pour faciliter les regroupements des équipes, il fixe votre gare de départ dans un
rayon de 50 km de votre ville.
- Vous organisez votre transport: le service “ Formation ” du Conseil régional vous rembourse le trajet d'un seul
véhicule (par équipe), sur la base de 1,66 F/km, a condition que vous respectiez les dates et horaires prévus pour l'accueil
2 BORDEAUX.
* ARTICLE 6: SELECTION
Les équipes seront informées du résultat des séiections par courrier.
La somme de 1 300,00 F sera remboursée aux équipes non sélectionnées.
* ARTICLE 7. DESISTEMENTS
Tout désistement devra étre effectué impérativement par courrier:
- Désistement avant le 31 mars 1998 : 1 300,00 F seront remboursés,
- Désisternent aprés le 31 mars 1998 d'équipes sélectionnées : les 1 600,00 F resteront acquis au Conseil régional et tous
les frais engagés pour leur participation seront facturés.
- Film non parvenu ou parvenu hors délai - les 1 600,00 F resteront acquis au Conseil régional.
* ARTICLE 8: RESPONSABILITE
Les participants s'intégreront aux activités prévues (projections, ateliers, repas, soirée dansante, soirée de cldture ... ) sous
la responsabilité de I'accompagnateur majeur désigné par I'établissement participant.
= ARTICLE 9: JURY ET PRIX
Le jury est composé de personnalités de 'audiovisuel, de la communication, de Ia culture et de lycéen(ne)s. Les décisions
du jury sont sans appel. Les responsables des films vidéo primés sont tenus d'étre présents lors de la remise des prix. Le
Conseil régional peut décerner des prix spéciaux.
= ARTICLE 10: DROITS D'AUTEUR
Chaque équipe de production devra satisfaire aux dispositions prévues par les lois et réglements en vigueur, notamment
en ce qui concerne les droits de propriété littéraire, artistique, et les droits d'auteur. Chague équipe devra procéder a toutes
les formalites, et, éventuellement, au réglement de toute redevance, permettant de justifier que le produit soumis au jury
peut faire 'objet d'une exploitation non commerciale en France et a 'Etranger pour une durée de dix ans.
* ARTICLE 11 : MODIFICATION DU REGLEMENT
Le service * Formation” du Conseil régional d'Aquitaine, orgamsateur des “Rencontres Lycéennes de Vidéo”, se réserve
le droit de modifier le présent réglement, sans préavis, si l'intérét des “Rencontres” l'exige.

REGLEMENT COMPLEMENTAIRE
CAS DE SELECTION
4 personnes sont prises en charge par le Conseil régional d'Aquitaine (articles 4 et 5 du réglement) dans le cadre
des droits d'inscription mais si vous désirez venir a plus de 4 pour présenter un film, il vous est demandé une
participation de 450,00 F par personne supplémentaire, somme forfaitaire pour I'hébergement et la restauration au
Lycée Victor Hugo.
Pour le transport des personnes supplémentaires, le transport est a votre charge et, dans le cas ou vous désirez que
fe service © tormation ” du Conseil régional organise votre transport, vous bénéficiez du tarif préférentiel
“Renconires Lycéennes de Vidéo™ qui correspond a 70 % du tarif plein 2Zme classe SNCF.
CAS DE NON SELECTION
Le Conseil régional d' Aquitaine vous rembourse la somme de 1 300,00 F,
Si vous désirez venir 8 BORDEAUX pour y vivre 4 jours moubliables et participer aux activités des festivaliers,
votre film pourra étre projeté hors compétition , vous optez, alors, pour le¢ forfait hébergement/restauration
“Rencontres Lycéennes de Vidéo” fixé a 700,00 F par personne et comprenant 4 nuits d'hotel ainsi que la
restauration au Lycée Victor Hugo. Le transport est a votre charge, mais, si vous' désirez que le service
“Formation” du Conseil régional d'Aquitaine s'occupe de votre transport, vous bénéficiez du tarif préférentiel
“Rencontres Lycéennes de Vidéo™” qui correspond a 70 % du tarif plein 2me classe SNCF.



Annexe § ’ 6 |%
Rencontres LYCEENNES DE VIDEO

FICHE D'INSCRIPTION A RETOURNER AVANT LE 20 FEVRIER 1998
a Rencontres Lycéennes de Vidéo/Conseil régional d'Aquitaine
14 rue Francois de Sourdis - 33000 BORDEAUX
Téléphone 05 56 90 53 90- Télécopieur : 05 56 24 72 80
Remplir les rubriques de cette fiche en * Majuscules ”
(précisez : agricole, professionnel, ete .. )
ADRESSE ............

CODE POSTAL | | | | | | VILLE oo
TELEPHONE [ | | | [ [ {]|i] TELECOPIEUR { ] [ | | | |||}

RESPONSABLE DE L'ACTIVITE VIDEQ

NI e e e

TELEPHONE R O Y I I

FONCUION ... e e e

Si le responsable de I'activité vidéo ne peut pas étre joint par (éléphone. indiquez, ci-dessous, les coordonnées de la personne pouvant, dans le
Lycée, assurer facilement la transmission des messages concernant ies Rencontres Lycéennes de Vidéo.

NOM & PRENOM
BN T O e

Jo, SOUSSIENE ) oo e responsabie de Paciivité vidéo, déclare accepter e
reglement de la 9¢me Rencontre Lycéenne de Vidéo et joins ma participation. par chégue. établi a l'ordre des Rencontres ELycéennes de
Vidéo:

NOMBRE DE FILMS | | X1 G00D0O0F = | L L iF

(limité a 2)

Date: Cachet et signature

S1gnature ... du Chef d'établissement

du responsable de activité vidéo

BON DE COMMANDE DE LA CASSETTE DE LA 8™ RENCONTRE LYCEENNE DE VIDEO
Comprenant les dix films primés,
(e remplir éventuellement}
Je déstre recevoir la cassette de la 3™ Rencontre Lycéenne de Vidéo ez joins, au bon de commande de I'établissement, un cheque de 220,00 F a lordre des
Rencontres Lycéenues de Vidéo.

Signature

CODEPOSTAL | { | | | VILLE oo



Annexe 6 ‘
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“ RENCONTRES LYCEENNES DE VIDEO ”

Consell reglonal d'Aquitaine
14 rue Frangois de Sourdis
33000 BORDEAUYX
Téléphone : 05 56 90 53 90 - Télécopieur: 05 56 24 72 80

— —-.._

- FILM-TRANSPORT-HEBERGEMENT

Pour la partie « transport - hébergement ”, nous
“vous demandons de bien vouloir compléter les
- renseignements demandés pour les deux options
“film sélectionné” ou “film non sélectionné”. Ce
édocument doit ére retourné au plus tard le 20

| | février 1998 4 l'adresse ci-contre.

Etablissement participant

Nom :

Adresse :

Code postal : Ville :
Téléphone : Télécopieur :

Titre du film :

TRANSPORT-HEBERGEMENT

B OPTION 1 : VOTRE FILM EST SELECTIONNE -
5 Nom E%[:g:fm [ Age | Sexe | Transport - hébergement
1 1 - (accompagnateur) Transport et hébergement pris en charge par le
| Conseil régional d'Aquitaine.
| 2
‘ 4- ———— ) e
| AUTRES PARTICIPANTS | | ; A votre charge
| | : - Hébergement - restauration:
j i 450,00 F par personne supplémentaire
§ - Transport : Cochez la formule choisie
O organisation personnelle
O organisation par le service du Conseil régional® |
| ‘ Nombre de titres de transport | | |
OPTION 2 : VOTRE FILM N EST PAS SELECTIONNE
EQUIPE X : Transport - hébergement
- Nom ____Prénom Age Sexel. A votre charge B
| - (accompagnateur) ' - Hebergement restauration:
2 - Forfait de 700,00 F par personne
3- - Transport : Cochez la formule choisie
4. | O organisation personnelle
‘ - O organisation par le service du Conseil régional '

__Nombre de titres de transport | | | |

Je sou551gne résponsable
d Agquitaine d' etabhr Ie nombre de tltres de trans
' sommes dues 4 I'

[ Date :

port indiqués ci-dessus et m'engage a régler ou a faire regler toutes les
association pour l'organisation du transport, de I heébergement et de la restayration.

de l'activité, demande au Conseil “régional |

Signature :

(i Précisez M pour masculin, ¥ pour féminin.

(2) La gare de départ, les titres de ransport et les horaires vous seront communiqués ultérieurement.



Annexe

COPIE D'ECRAN

(extrait du répertoire du disque dur)

- Ashton Tale dBase 111

JBASE i PLUS Version 1.0 1BM/ASDOS
Copyright (o) Ashion-Tate 1985, 1936, Tous Droits Réservds,
dBASE, dBASE 1H Plas, Ashion-Tate sont des marques dépostes o Ashton-Tate

Vaus pouver ulifiser fe logiciel ot Ia documentation constilsant ke produit JBASE H1 Plus dans les conditions de son conteag d "wilisarion, §
Chaque contrat est upique. Le logiciel qui est ass0cié ne peut ¢lre uiilisé Gue sur un posie de travail informatique L acquisition de og
logiciel ne vous permet, o aucun cas, d effectuer des Rproductions, méme particlies. ot par quelyue noyen que ce soit, du lopicie! et de §
sa dacamentation,

Vous hie devez effectuer ancune modification du programme ni tenter un désassembiage de tout ou partie des instructions. Ce produit ast |
régi par la réglemeniation sar los copyaiphts, et des poursuites seront engagdes pour toate wtilisation nen conforme. i

Version frangaise - Copyright (0) La Commande Electronique 1986

dir ehwvidea\, *
- CONCOURS. PRG LYCEE DBF FILMEMIY EQUIPE.DBY
CJURY .DBF
L 3303 Cerets dans 3 Gicivers
[ 209379392 Oulets disponibles sur | epitg
£ X0 0

Frappez une commande de dBASE 1 Plus

NB: Les fichiers sont repérés par leur nom qui comporte une extension .DBF (exemple LYCEE.DBF),
L'ensemble des programmes de traitement du concours est repéré par son extension .PRG.




