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Choisir un fournisseur : L’appel d’offres



1/ Rechercher un fournisseur

Lorsqu’une entreprise cherche des produits nouveaux ou veut obtenir des meilleures conditions, elle s’adresse à ses  fournisseurs habituels ou à de nouveaux partenaires capables de lui fournir le produit ou le service recherché.
Pour cela, elle effectue une demande de prix appelée « Appel d’offres ».

L’appel d’offre est donc une procédure qui consiste à demander à plusieurs fournisseurs leur condition de vente afin de les mettre en concurrence.

Pour trouver un fournisseur,  l’entreprise dispose des ressources suivantes :
· son fichier fournisseur ;
· annuaire professionnel ;
· foires et salons professionnels ;
· ressources internet ;
· bouche à oreille ;
· catalogues et publicités reçus.

Généralement, c’est le service des achats qui sélectionne les offres et qui met à jour les bases de données.

2/ Choisir un fournisseur

Une fois les conditions de ventes connues, l’entreprise peut choisir en fonction des informations données lors des différentes offres proposées. La comparaison des offres peut se faire à l’aide d’un tableau qui regroupe les éléments suivants :
· Date et objet de comparaison
· Nom des fournisseurs
· Liste des articles à commander avec  la quantité, le prix unitaire net ou brut proposé, le prix total brut
· Montant total HT
· Réductions commerciales et financières accordées
· Majorations (transport, emballage)
· Montant total HT
· Montant TVA
· Montant TTC
· Délai de livraison, le mode de paiement et son délai

Le choix du fournisseur se fait généralement selon les critères suivants : 
· Prix proposés
· Délais de fabrication et de livraison
· Quantité du produit et garantie accordée
· Conditions de règlement accordées


3/ Organiser un appel d’offres

L’entreprise exprime un besoin : article manquant, promotion


Elle recherche parmi les fournisseurs avec lesquels elle a déjà une relation commerciale
Sélection des fournisseurs dans le fichier fournisseur

	Élaboration d’un tableau permettant de choisir le fournisseur selon le critère retenu par l’entreprise
Elle dépouille les réponses reçues et choisit le fournisseur le mieux disant
Elle repère et envoie des demandes de prix aux fournisseurs retenus
Elle recherche de nouveaux partenaires
[bookmark: _GoBack]Fixation d’un délai de réponse
 Expression des besoins
Recherche sur internet, bouche à oreille, catalogues, foires…

2

