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Le premier webinaire de l'année 2020 proposé par le Campus de la relation client est programmé le 12 mars de 18h30 à 19h30 sur les apports de la recherche en sciences cognitives pour renouveler le quotidien de la classe. 
 
   
 
  	lien d'inscription dans le catalogue hiver 2020 du Campus Relation Client : en cliquant ici
	ou lien direct : en cliquant ici


 
   
 
   
 
  Avec un expert reconnu en France et à l'international : Jean-Luc Berthier, proviseur honoraire, spécialiste des sciences cognitives de l'apprentissage et de la formation, fondateur - animateur de l'association nationale "Apprendre et former avec les sciences cognitives".
 
   
 
   
 
  Retrouvez dans le catalogue la présentation du webinaire, et surtout le lien vers les modalités d'inscription et une ressource de 13 pages avec des pistes très concrètes à mettre en œuvre pour développer l'attention, la mémorisation, la compréhension, l'attention, l'implication et la différenciation.
 
   
 
   
 
   
 
  Plus d'informations :
 
   
 
  	le catalogue hiver 2020 du Campus Relation Client - Provence-Alpes-Côte d'Azur : en cliquant ici
	le site "Sciences cognitives" : https://sciences-cognitives.fr
	présentation du Campus Relation Client Provence-Alpes-Côte d'Azur : http://www.orientationsud.fr/Contenu/relation-client
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