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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL ACCUEIL – RELATION CLIENTS ET USAGERS
Epreuve E3 Environnement professionnel
E33 : Accueil en face à face coef 2
Situation 1 : Accueil en face à face :
 NOTE / 20 :
Situation 2 : Pratique de l’accueil :
NOTE / 20 :
TOTAL/40 :

NOTE/20 :
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